REGULAMIN POBYTOW KURACJUSZY
W SANATORIUM UZDROWISKOWYM

§1

L. Niniejszy Regulamin pobytéw kuracjuszy w sanatorium uzdrowiskowym (zwany
dalszej ,Regulaminem”) w osrodkach , Arka” oraz ~Mega” prowadzonych przez spétke
Arka-Mega Spétka Akeyjna z siedzibg w Warszawie (NIP: 6711400642) stanowi o
prawach i obowigzkach kuracjuszy podczas pobytéw sanatoryjnych.

2. llekro¢ mowa jest w Regulaminie o:

a) sanatorium uzdrowiskowym - nalezy przez to rozumie¢ osrodki ,, Arka” polozony
przy ul. Sutkowskiego 11 w Kotobrzegu i ,Mega” potozony przy ul. Kosciuszki 19 w
Kolobrzegu,

b) kuracjuszu - nalezy przez to rozumieé¢ $wiadczeniobiorce posiadajacego skierowanie
wystawione przez Narodowy Fundusz Zdrowia do odbycia turnusu
rehabilitacyjnego w sanatorium uzdrowiskowym,

c) kierowniku jednostki - nalezy przez to rozumie¢ osobe lub osoby majace prawo do
sktadania prawnie wigzacych o$wiadczen przez Arka-Mega Spétka Akcyjna z
siedziba w Warszawie.

3. Kazdy pacjent przed rozpoczeciem pobytu jest zobowigzany do zapoznania sie z
Regulaminem i jego przestrzegania.

4. Przyjecie do sanatorium uzdrowiskowego nastepuje na podstawie skierowania
lekarskiego oraz dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢.

5. Integralng czescig niniejszego Regulaminu jest Karta Praw Pacjenta, ktéra jest dostepna

do wgladu na terenie sanatorium uzdrowiskowego.
§2

1. W  sanatorium uzdrowiskowym kuracjusz zobowigzany jest do ponoszenia
nastepujacych opfat:

a) kosztow wyzywienia i zakwaterowania wedlug obowigzujacych stawek na
podstawie § 7 ust. 1 i 2 oraz zatacznika nr 2 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 23 lipca 2013 r. w sprawie $wiadczent gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego (Dz. U. z 2013 r., poz. 931),

b) opfaty uzdrowiskowej w wysokosci ustalonej obowiazujaca Uchwata Rada Rady

Miasta Kotobrzeg.
2. W sanatorium uzdrowiskowym kuracjusz na prawo do wykupienia dodatkowych

swiadczen i uslug wedlug obowiazujacego Zarzadzenia kierownika jednostki lub
cennika znajdujacego si¢ w danym obiekcie. Zarzadzenie reguluje w szczegdlnosci

wysokos¢ odptatnodci za parking dozorowany, wyzywienie w formie bufetéw (w



osrodku , Arka”), najem czajnika, aktywadji telewizora, najmu dodatkowych recznikow i
szlafrokéw, dodatkowa wymiane poscieli.

W sanatorium uzdrowiskowym obowigzuje optata kompensujaca za pézniejszy przyjazd
lub wezedniejszy wyjazd w wysokosci 202,00 zt (stownie dwiescie dwa zlote) za kazda
niepeing dobe pobytu podczas turnusu sanatoryjnego za pozostawanie przez sanatorium
uzdrowiskowe w gotowosci do $wiadczenia ustug. Zwolnienie z tej optaty jest mozliwe
jedynie w przypadku stwierdzenia przez lekarza sanatorium uzdrowiskowego takiego
stanu zdrowia kuracjusza, ktéry uniemozliwia kuracjuszowi dalszy pobyt na leczeniu
sanatoryjnym w sanatorium uzdrowiskowym.

W sanatorium uzdrowiskowym obowigzuje opfata kompensujaca za niewykorzystanie
przez kuracjusza zleconych zabiegéw danego dnia w wysokosci 195,00 zt (stownie sto
dziewigcdziesigt pie¢ zlotych), ktére nie zostaly wykonane z winy kuracjusza.
Zwolnienie z tej oplaty jest mozliwe jedynie w przypadku stwierdzenia przez lekarza
sanatorium uzdrowiskowego takiego stanu zdrowia kuracjusza, ktéry uniemozliwia

kuracjuszowi odbycie zabiegu lub zabiegéw danego dnia.
§3

W sanatorium uzdrowiskowym obowiazuje cisza nocna w godzinach od 23% do godziny
6%. Przebywanie poza terenem sanatorium uzdrowiskowego w czasie ciszy nocnej jest
zabronione, jak réwniez przebywanie w pokojach innych kuracjuszy.

W sanatorium uzdrowiskowym zakazuje si¢ wprowadzania o0séb niebedacych
kuracjuszami do pokojow. Przebywanie kuracjuszy w pokojach innych kuracjuszy poza
cisza nocng jest mozliwe wylacznie za zgoda wszystkich os6b zameldowanych w tym
pokoju.

Kuracjusze sg zobowigzani do uiszczenia obowiazkowych optat, o ktérych mowa w § 2
ust. 1 niniejszego Regulaminu w ciqggu 48 godzin od daty rozpoczecia turnusu
sanatoryjnego w sanatorium uzdrowiskowym.

Na terenie calego sanatorium uzdrowiskowym obowiazuje catkowity zakaz palenia
papierosow i uzywania innych wyrobéw tytoniowych. Naruszenie tego postanowienia
moze si¢ wigza¢ z nalozeniem kary porzadkowej w wysokosci 200,00 z (stownie
dwiescie zlotych), jak réwniez naliczenie dodatkowej opfaty w wysokoéci 1500,00 zt
(tysiac piecset zlotych) jezeli bedzie to miato miejsce w pokoju lub innej zamknigtej
przestrzeni wspolnej, tytutem zwrotu kosztéw profesjonalnego sprzatania.

W sanatorium uzdrowiskowym obowigzuje calkowity zakaz uzywania wiasnych
sprzetéw grzewczych.

W sanatorium uzdrowiskowym przeprowadza sie¢ jeden obchdd pielegniarski w ciagu
dnia.

Pierwsza doba podczas turnusu sanatoryjnego w sanatorium uzdrowiskowym
rozpoczyna od godziny 14% w dniu przyjazdu, a ostatnia doba trwa do godz. 12w dniu

wyjazdu.
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Niedziela, dni Swiateczne oraz dziert wyjazdu sa dniami bez wykonywania zabiegow.

W przypadku nagtego pogorszenia stanu zdrowia kuracjusza lub nagtego zachorowania
nalezy niezwiocznie powiadomi¢ telefonicznie lub osobiécie dyzurujaca pielegniarke.
Kuracjusz moze otrzyma¢ przepustke w niedziele lub $wigta. Przepustka nie moze trwad
dtuzej niz 12 godzin.

W sanatorium uzdrowiskowym obowiazuje catkowity zakaz przyjazdu i przebywania z
jakimikolwiek zwierzetami.

W trakcie pobytu 3 razy w tygodniu odbywa si¢ sprzatanie pokoju, 1 raz w tygodniu
wymiana recznikdw oraz 1 raz podczas turnusu sanatoryjnego w sanatorium
uzdrowiskowym ma miejsce wymiana poscieli.

W sanatorium uzdrowiskowym oferowana jest dieta ogdlna, lekkostrawna i cukrzycowa.
W przypadku, kiedy schorzenia wymagaja stosowania przez kuracjusza specjalnej, innej
niz ww. diety, wymagane jest dostarczenie zaswiadczenia od lekarza specjalisty.

§4

Kuracjusz w trakcie pobytu jest obowiazany do:

a) zameldowania si¢ w recepcji sanatorium uzdrowiskowego w dniu wskazanym na
skierowaniu,

b) niezwlocznego zgloszenia si¢ do dziatlu medycznego celem rejestracji i umowienia
wizyty lekarskiej,

c) poddania si¢ badaniu wstepnemu, 2 (dwém) badaniom kontrolnym oraz badaniu
koncowemu, :

d) punktualnego zglaszania si¢ na zlecone zabiegi w wyznaczonym miejscu pod
rygorem okreslonym w § 2 ust. 4 Regulaminu. Odstapienie od zabiegéw na rzecz
innych kuracjuszy lub innych 0séb jak réwniez zamiana z kuracjuszem zabiegow jest
zabroniona. Kuracjusz zobowigzany jest do zabierania na zabiegi przescieradia
wydanego mu przez dzial medyczny,

e) Scistego przestrzegania wskazar leczniczych w zakresie pobierania zabiegdw,

f) punktualnego zglaszania si¢ na positki wedtug ustalonego harmonogramu w dniu
przyjazdu. Zabrania si¢ wynoszenia zywnosci, sztu¢cdw i nakry¢ stolowych.

g) przestrzegania przepiséw sanitarnych i przeciwpozarowych obowigzujacych w
sanatorium uzdrowiskowym. Wszelkie informacje w tym zakresie znajduja si¢ na
wiasciwych schematach na terenie obiektu. Za zawinione i nieuzasadnione
uruchomienie systemu przeciwpozarowego obowiazuje kara porzadkowa w kwocie

2 500,00 z} (stownie dwa tysiace piedset zlotych),
h) utrzymania porzadku w swoim pokoju oraz na terenie sanatorium,

i) niezwlocznego zglaszania wszelkich zagrozen na terenie sanatorium

uzdrowiskowego personelowi,
Kuracjusz odpowiada za szkody materialne w mieniu sanatorium uzdrowiskowego

wyrzadzone swoim dziataniem lub zaniechaniem.



3. Sanatorium uzdrowiskowe nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie
mienia pacjentow, chyba ze wyniklo to z winy personelu. Kuracjusze s3 zobowiazani do
zabezpieczania swoich rzeczy osobistych i wartodciowych przed kradzieza lub

zniszczeniem.

§5

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 stycznia 2025 r..
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy prawa

powszechnie obowigzujacego.

Kotobrzeg, dnia 30.12.2024 r.
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